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RECIONER symmetric

Deltagere
Projektejer: KL og Danske Regioner
Projektleder: Symmetric
Projektgruppen: KL og Danske Regioner

Styregruppemediemmer: KL, Danske Regioner, Digitaliseringsstyrelsen,
Socialministeriet

Slutbrugergruppen( Arbejdsgruppen): Fagprofessionelle og
borgere/pargrende fra Region Nordjylland og Aalborg Kommune

Ekstern leverandgar: KIAtec
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Projektets interessenter

Aalborg Kommune:

A PPR

A Familie- og
Beskeaeftigelsesforvaltning

A Skoleforvaltningen

A Specialskole

Region Nordjylland:
A Bgrne- og ungepsykiatrien
A Praktiserende leeger
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Tidslinje med barnets
nuveerende og
tidligere aktiviteter,
indsatser og
forlgbshistorik

At alle arbejde ud
fra samme mal i
Barnets mal (egne
indsatser og
fagpersoners
indsatser)

Det vil veere rart hvis

man kan se alle aftaler

indkaldelser,
indlaeggelser og

undersggelser barnet er

indkaldt til

Borgerens behov

QD

symmetric

Savner kontaktoverblik
over hvem der kan
kontaktes og hvem der
har ansvaret

Vigtigt at ny fagperson
hurtigt kan laese sig
frem til aktuel status
om hvad der er sket og
hvem der har gjort

noget sidst

Forventer alle
relevante data deles
og at alle har adgang

til dem i Ligeglad med
samtykke!
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Overordnet handleplan der
samler oplysninger omkring
barnet: 1) Stamdata, 2)
historik, 3) Dynamisk tilgang,
4) Indsatser og 5)
Overblik/tveerfaglig mal og
viden

Klar rolle- og
ansvarsfordeling om hvem
der har oObol deno
kan henvise til hvem og
hvilke indsatser man som
fagperson har ansvar for

Brugernes behov

En indgang og en tovholder -
At det kommunikeres ud til
praktiserende lseger at det

med fordel er PPR der
henviser til ikke-akut psykiatri

QD

symmetric

En tidslinje der giver overblik
over involverede kontakter Skole,
PPR, Prak. Leege,
familieafdelingen, bgrne- og
ungepsykiatrien og deres
indsatser (alle interessenter har
adgang ogsa foraeldre)

Barnets digitale bog
(Tidligere og
nuvaerende tilstande
og indsatser, kontakter
og aftaler)

Mere transparens og indblik i
barnets bergringsflader og
livsforlgb fx indsatser (F&B

kommunal forvaltning)
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Projektets seneste trin

Trin 5: Udvikling og pilotafpragvning
af prototype i test og afprgvning

Trin 6: Evaluering

KL



KL MOCK UP: TIDSLINJE OVER FORL@B

KL

01-09-2017

Praktiserende
lage

Familie- og
beskaeftigelsesf

Skole o

Special
skole

PPR

Born og unge
psykiatri

FORL@B: KARSTEN ANDERSEN

01-10-2017

<

On—)

Hospital O—

Forleb

INDLAGGELSER,

GENOPTRZANINGSFORLOB
MM.

Stamkort

NAVN- OG
ADRESSEOPLYSNINGER,

SKOLETILHBGRSFORHOLD,

FORZLDREMYNDIGHED

03-10-2017

Basmg pa speclalskole

~ Skolevejleder:
Hans Hansen

TiH: 444444444
Email: Hans2aabs.dk

O—1

Udredning og observation
SUNDHEDSFORHOLD,

UDVIKLING OG ADF/AERD,
FAMILIEFORHOLD

60of10

CPR nr. XXXXXX-XXXX

01-11-2017

Planer og indsatser

PSYKOLOGFAGLIGE TILTAG,
GENOPTRZENINGSFORLOB

o Ohservation
O 'ndsats

Aktuel status

rel med damp (€/10-2017)

Senests akthvitel - Dizanostisere
Neosto akihvitet - Acfmrdsanalyss (28/10-2017)

Baenests akiivitet - Udredning
Neoste akthvitel - Ingen planiag

Saneets akihvtel - Sk
Neaste akiivited - Innen planiag

Seneste akihvitel - Besaq pa specialskolen Sandervang
Naoste akiivitet - Ingen planiagt

Senests akihvtel - Henviat til Fay<olag (20/8-2017)
Naaste akthvitel - Innen plankag!

Seneste aklivitel -1 1uun
Neoets akthvitel - Farate konsultafion (20/10-2017)

Sanaste akifvitel - Udskravet
Nesste aktivitel - lngen plantag

Rapporter og dokumenter

EPIKRISE, ANAMNESE, PPR-
RAPPORT, ELEVPLANER,
BORNEUNDERSG@GELSE MM.
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til data

Epikrise (Laege)
Anamnese (PSYK)
PPR rapport (PPR
ICS Status (Familie)

Skoleudtalelse (Skole)

Elevplan (Specialskole)

Sundhedstjek (Sundhedsplejen)

KL

Fra faste rapporter

Indgari
Abdivit
= Formal
= Akdvitetspakketyp
e
Hierari)
Bestir 2l
Altivit (Akivtets)emnekatslog
Aktivitetsst At
= Aldvitetstid Emne for atiitet | . Mv:,,ﬂ,g;da
Indsatsakiivitet (Indsats|emnekatlog
p »  Indsatsty
|||||
+ Undersagels= g:m\":dsm
= Anvendt
[Kataiog)
Resultarer i
{Obsenvations)emnekatal
Resultatvaes ah . (Observerbar egenskab
- wendt b
- Fritekst
[Hteiog

Resuliat for indsats
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Aktivitetssted

M

Anvender

Indgar i
Aktivitetspakke

A Formal

A Aktivitetspakke-
type

(Hierarki)
Bestar af

Aktivitet

A Aktivitetsstatus
A Aktivitetstid

Facilitet

Indgér i

Wet

Ombhandler

Ombhandler

Emne for aktivitet

(Aktivitets)emnekatalog

Observations-
aktivitet

A Undersggelse
A Vurdering

Resulterer

Tilstand

domeene

A Resultatveerdi

(Observations)emnekatalo

ol

Observeret egenska

b A Observerbar

egenskab
A Anvendt Metode
(Ratalogyitekst

Indsatsfokus/basis

Indsatsaktivitet

A Formaél

Emne for
indsats

A Aktivitetstype
A Anvendt metode

(Katalog)

(Indsats)emnekatalog

A Indsatstype

Mal for indsats

Resultat for indsats

A Enkelt Indsats
A Samlet Indsats

(éat éi\&\]/)endt metode
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- Deltager

< Ansvarlig

- Udfgrer
-/Rekvirent?
- Ejer

A AN

- Adresse

- Bygning

- Organisation
- Myndighed

Y 7

- Udstyr
- Lokaler
- Etc.

7

-Sagspart?
-Sags-
identifikation

- KLE-nummer

EE—

- Metode-
beskrivelser

I 4

Barn/unge

-Navn

- Cpr

- Adresse

-Foraeldre-
oplysninger

- Foraeldre-
myndighed

-Skoleomrédet
-Klasse
-Hold

Indgar i

Eksempel pa aktivitetspakke

- Observations aktivitetspakke
- Bgrnefaglig

undersggelse

4

Eksempel pa aktivitetspakke

- Indsats aktivitetspakke

Aktivitetspakke
A Formal
A Aktivitetspakke-
type
(Hierarki)
Bestar al
Aktivitet

A Aktivitetsstatus
A Aktivitetstid

Udfart af
Facilitet  SEAkl
Indgar i

Er dokumenteret

Ombhandler

Person
Ombhandler

Eksempel pa
observations- aktivitet

A Undersggelse af
sundhedstilstand

Handleplan

Emne for aktivitet

Eksempel pa

- Aktivitetstype
- Observation
- Undersggelse
- Vurdering
- Anden aktivitet
- Samtale
- Netvaerksmgde

4

(Aktivitets)emnekatalog

A Aktivitetstype
A Anvendt metode

Eksempel paindsats-
aktivitet

A Behandling
A Ydelsettilbud

Observations-
aktivitet

A Undersggelse
A Vurdering

Resulterer i

Tilstand

domeene

A Resultatveerdi

Indsatsaktivitet

Eksempel pa (Observations)emnekatalog

Generel sundhedstilstand
- Sundhedstilstand problemer
- Specifikt sundhedsproblem
- Diagnose

A Formél indsats

Emne for

(Katalog)

(Indsats)emnekatalog

Indsatstype

Observeret egenskab

(Observations)emnekatalog

A Observerbar egenskab

A Anvendt Metode
A Fritekst

(Katalog)

Indsatsfokus/basis

Samlet Indsats
Anvendt metode
(Katalog)

A
A Enkelt Indsats
A
A

Eksempel pa (Indsats)emnekatalog

- Indsatstype
- Behandling/traening

- Indsatskatalog fra den virkelige verden:
www. Tilbudsportalen.dk 7

- Psykologisk-
behandling

Indsats progression

Mal for indsats

Resultat for indsats

Indsatsfokus: Tidligere udredt tilstand
Mal for indsats: Opsat mal for den
tilstand der gnskes eendret ved at
p&begynde indsats

Resultat for indsats: Udredning af
tilstand efter indsats

4
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KL

Leverandgrens tilgang

Step 1.
Beskriv Mock-up/Gui

Brugergraenseflade g
(GUI) /\7
Gfeo

0 Brugergraensefladen (GUI) er en applikation med adgang til at behandle

forretningsobjekter.
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Leverandgrens tilgang

St ep 2- Dokument Udredning _— =
Beskriv forretningen — — ' s _ Forretningsmodul i
(Forretningsmodel) o (BM) /r/af
Indsats GC

0 Forretningsmodulet definerer forretningens objekter, regler og
veerdimaengder.

KL
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Leverandgrens tilgang

Step 3:
Implementer objekter fra Databasemodul
Rammearkitekturen » — (BM) ke Z]

ORammear ki tekturens objekter o0g ser
arkitekturen.

KL
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Leverandgrens tilgang

Step 4:
Mapning af - - Forretningsmodul ]
forretningsobjekter i — (BM) /\761‘
med objekter i S A == | - - e
Rammearkitekturen 4 {_— OO'Q/

0 Forretningsmodulet implementerer sammenhaengen mellem
forretningens objekter og rammearkitekturens objekter.

KL
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KL

Arkitektur for demonstrationslesningen

Q

Brugergraenseflade |

Identitetsmodul
(IDP)

Z]

o

Applikationsinterface @
(APT)

v

Autorisationsmodul
(AM)

]

Forretningsmodul

(BM) -
Y

Databasemodul

(DB) 4
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Demonstrationsigsningen

- - IIERE »

BARN/UNG Stamkort
Traek en kolonneoverskrift hertil for at gruppere
Forleb Dokument fil Dokument-ID Dokumenttype Titel Datering Ejer (Organisation) ansvarlig {Enhed) Udarbejdet af (fagfunk... Andre behandiere (fagf.. Delt med {fagfunkticn)
Filtrer = ||| Filtrer = | || Filtrer = ||| Filtrer + ||| Filtrer + ||| Filtrer = ||| Filtrer + ||| Filtrar = ||| Filtrer + ||| Filtrer i
e Barn 1.pdf Barn 1 Dokument 1 Epikrise Epikrise for barn 1 15-05-2018 29190941 - Region Es;dsmrfpj::;‘trt:fn -r,-LTijTJJuL:;:ziegénuu ©g

| , g L
Nordjylland region Nordjylland ungdoms psykiatrien,

Region Nordjylland

Udredninger (tilstande)

Egebakken - Egebakken Carl Pelersen - Carl

4 - .
Barn 1 special.pdf Barn 1 dokumant 2 Elevplan Skolaudtalelse 04-06-2018 29189420 - Aalberg specialskela, Aalborg F'eterse.u. Egebakken
kommuna . spedcialskole, Aalborg
Indsatser kommune kommune

Dokumenter L4 JERL LM 1-2af2

https://uat -admin.carex.dk/
Brugernavn: UAT Bente Hansen Password: 13+Tinka


https://uat-admin.carex.dk/

DANSKE
REGIONER

Forlgbsoversigt

Fnrl;ab’ 300906-5122 Bente Bonde

haibarg legehus - Hadsundve] .

BAL payk

PeR Asibarg kommune -

Indsatsaktivitet - Indsatsaktivitet-
Christina Fodgaard, koordinator,
Vejgaard Dstre Skole, Aalbarg
hommung: Jan 03, 2008 Feb 07, 2018

Egebakken

Jar OB Jan 15 Jan 22 Jan 28 mﬁ Feb 12

KL
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Mar 12 Mar 18 Mar 26 Apr Apr 09 Apr 18
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Deep dive og integrationer

A Behov for mapning mellem forretningsdata og rammearkitektur i kan
realiseres pa flere mader

A Udvalgte Igsninger kan levere stgrstedelen af data

A Realiseringsgraden er hgj i henhold til integration

Delingsniveau

Integration MedCom
Metode Web services Web services Integration Vans Integration

A Rammerarkitekturunder st Rtter en Ol ettereod
A Stamkort og aftaler fra komplekse forlgb indeholder relevante data
A Kan ikke umiddelbart anvendes grundet lovgivning

KL
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St am k ) I‘t symmetric

Det udsatte barn

STAMDATA PPR- Systemet Tabulex = Komplekse
Navn

CPR-nr.
Adresse
Telefonnummer
Sprog/Dialekt X

Behov for tolk

Adressebeskyttelse X X X
Samveardsordning
Plejefamilie
Skole/Institution X X
Klasse/Stue X X
Foto

Foreaeldre/veerge

X X X
xX X X X
X X X
xX X X X
x
X X X X

x X
x

STAMDATA PAS Tabulex Komplekse
Navn

CPR-nr.
| Adresse

KL

X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
xX X X

Forzeldremyndighed
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Afledte pains der kan forsvinde

Pains (Besvarligheder) der

forsvinder
Mangler oplysninger i sagen Fax arbejdsgang

Usikkerhed om der er anldre aktiviteter
i sagen

Telefonopkald for at fa
informationfoply=ninger

Henvisning til Berne- og Finde frem til rette kontaktperson
Ungdomspsykiatrien afvises pga.

manglende oplysninger

Forzeldre skal selv indhente manglende Venter pa svar fra dem man henvender

oplysninger (informationshbasrer) sig fil

1. AS-IS arbejdsgang: Bgrne- og ungepsyk.
Udpluk af hele arbejdsgangen

Maodtager
henvisning

Laageseks

Omvisisterer til
voksenpsyk

Aistreekkelig mesd
info ihenv.?

samler den info der
er tilgaengelia og
e giver videre i
j visitator 8

Leegeseks

Oplysniger/
informationer /test
faxes

Ringer tl h

Y

3

Lagesekr

Henviser

Afledte pains der kan minimeres

513 op i forskellige systemer

Unedvendige forstyrrelser fra
pararende/foraeldre/henviser

Da der skal sendes svar til patienten
inden for x antal dage (servicemnal),
afvises henvisningerne ofte pga.
manglende informationer, da der ikke er
tid til at indhente dem inden for
tidsfristen.

Tilga sagen igen/flere gange

1. TO-BE arbejdsgange: Bgrne- og ungepsyk.
Udpluk af hele arbejdsgangen

straekkelig me
Info | henv.?

visitator

samler den info der
er tilgeengelig og
Y eS| 3 X
o giver videre til

No

Find manglende
Information |
demolasning

omvisisterer tl
voksenpsyk

Demo Laegeseks
Lasning

A

Leegesekr.



QD

REGIONER
symmetric

Deltagernes evaluering af
projektet

De mest veegtede positive effekter ved projektet:

A At de har adgang til og overblik over sagens kontaktpersoner, relevante

data og aktiviteter
A At det er er muligt at tilgd data og informationer pa forskellige niveauer

fra overblik til detalje.
A At praesentationen af data og informationer giver bedre forudsaetninger

for inddragelse og bedre dialog for fagpersoner imellem og med
borgerne.

KL
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Muligheder og begraensninger

A Hvis rammearkitektur skal give mening for brugerne skal den oversaettes
til de faglige begreber man bruger pa et domeene. Herefter kan man
overseette mellem domaener

A Udvekslingsmodellen = rammearkitektur

A Deling af data er muligt pa kort sigt

A Andre leverandgrer kan bygge med afsaet i
erfaringerne/rammearkitekturen/datamodellen, dog en POC

A Kan rammearkitektur anvendes pa tveers af domaener og sektorer. Ja
A Kan rammearkitektur bruges pé ustrukturerede omrader. Ja

KL
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